
事業場 苦情件数 解決済 未解決 № 概　要

総務企画課 0 0 0

地域福祉課
地域福祉係

0 0 0

1 健康・介護相談の対応について

2 電話対応について

成年後見支援センター 0 0 0

介護支援課
介護福祉係

0 0 0

介護支援課
千本地域包括支援センター

0 0 0

介護支援課
千本デイサービスセンター

1 1 0 3 送迎の不備について

介護支援課
千本居宅介護支援事業所

0 0 0

介護支援課
指定訪問介護事業所

0 0 0

介護支援課
障がい者相談支援事業所

0 0 0

施設管理課
サンウェルぬまづ

1 1 0 4 閉館の案内板設置時間について

施設管理課
ふれあい交流室

0 0 0

施設管理課
千本プラザ

1 1 0 5 開館前の入場について

合　計 5 5 0
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地域福祉課
生活支援係

2 2 0


